
 
 

KOMUNIKAT 
Dyrektora Biura Maklerskiego Banku Millennium S.A. 

z dnia 1 lutego 2023 r. 

Na podstawie § 4 ust. 2 i 3 oraz § 91 ust. 9 „Regulaminu świadczenia usług maklerskich” Biuro 
Maklerskie Banku Millennium S.A. (dalej Biuro Maklerskie) ogłasza obowiązującą z dniem 1 lutego 
2023 r.:  
 
I.  listę Punktów Obsługi Klienta (dalej POK):  
 

1) POK Warszawa, ul. Marszałkowska 136, 00-004 Warszawa 
czynny od poniedziałku do piątku (z wyjątkiem świąt) w godzinach 9:00-17:00 (godziny otwarcia 
POK mogą ulegać zmianie, o czym Biuro Maklerskie poinformuje w odrębnym Komunikacie). 
 

II.  listę Punktów Usług Maklerskich (dalej PUM):  
 

lista Punktów Usług Maklerskich 

 
III.  zakres czynności wykonywanych w PUM:  
  

1) usługi dostępne Inwestorom będącym osobami fizycznymi występującym w kartotece Banku 
Millennium S.A. prowadzonej w związku z produktami bankowymi (produktami związanymi z 
prowadzeniem rachunku bankowego): 

• zawarcie „Umowy o wykonywanie zleceń nabycia lub zbycia instrumentów finansowych 
oraz prowadzenie rachunków” z nowym Inwestorem;  

2) usługi dostępne wszystkim Inwestorom będącym osobami fizycznymi posiadającym zawartą 
umowę o świadczenie usług maklerskich z Biurem Maklerskim: 

• aktualizacja (zawarcie nowej wersji) „Umowy o wykonywanie zleceń nabycia lub zbycia 
instrumentów finansowych oraz prowadzenie rachunków”;  

• aktualizacja danych osobowych oraz udzielonych zgód;  

• zmiana sposobu przekazywania korespondencji;  

• zdefiniowanie/zmiana rachunku bankowego do przelewów;  

• udzielenie pełnomocnictwa;  

• aktywacja usług świadczonych drogą telefoniczną i przez Internet;  

• zmiana hasła telefonicznego i internetowego;  

• złożenie reklamacji;  

• zamknięcie rachunku inwestycyjnego. 
 

IV.   zakres czynności wykonywanych za pośrednictwem Usługi bankowości elektronicznej 
(Millenet): 

• złożenie wniosku o dostęp do usług maklerskich z wykorzystaniem systemu Millenet;  

• prezentowanie informacji o stanie rachunku inwestycyjnego w systemie Millenet; 

• złożenie wniosku o automatyczne logowanie do aplikacji ePromakPlus;  

• automatyczne logowanie do aplikacji ePromakPlus. 
 

Usługa bankowości elektronicznej dostępna wyłącznie Inwestorom, którzy korzystają w usług 
Banku Millennium S.A. w ramach Kanałów bankowości elektronicznej (dalej KBE), o których 
mowa w „Regulaminie ogólnym świadczenia usług bankowych dla osób fizycznych w Banku 
Millennium S.A.” (dalej Regulamin usług bankowych). 
O funkcjach dostępnych w KBE, Bank informuje za pośrednictwem aktywnego KBE oraz na 
stronie internetowej Banku. Funkcje KBE mogą być również określone w Regulaminie usług 
bankowych.  

 
 

Z dniem wejścia w życie niniejszego Komunikatu traci moc Komunikat Dyrektora Biura 
Maklerskiego Banku Millennium S.A. z 2 sierpnia 2023 r. w sprawie listy POK oraz zakresu czynności 
wykonywanych za pośrednictwem Usługi bankowości elektronicznej. 

https://www.millenniumbm.pl/delegate/managedfiles/2094/latest

